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1.0 AMAÇ 

Bu talimatın amacı ALFANORM tarafından yürütülen TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 

17024, TS EN ISO/IEC 17025, API faaliyetlerinde Sertifikasyon ve Akreditasyon logolarını 

kullanma esaslarını açıklamaktır. 

2.0 KAPSAM 

Bu talimat ALFANORM, TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17024, TS EN ISO/IEC 

17025, API Sertifikasyon ve Akreditasyon logoların uygun şekilde ve amaçta kullanımını 

kapsar  

3.0 SORUMLULUKLAR 

3.1 Talimatın Hazırlanması ve Onaylanması 

Talimat Kalite Güvence Müdürü tarafından hazırlanır. Genel Müdür’ ün onayı ile yürürlüğe 

girer. 

3.2 Talimatın Yürütülmesi 

Bu talimatın yürütülmesinden Kalite Güvence Müdürü sorumludur. 

3.3 Talimatın Kullanıcıları 

Genel Müdür  

Yönetim Temsilcisi 

Kalite Güvence Müdürü  

Proje Yönetim Müdürü 

İş Geliştirme Müdürü 

Finans ve İdari İşler Müdürü 

Talimatın uygulanmasına yönelik sorumluluklar prosedür içerisinde belirtilmiştir. 

4.0 REFERANSLAR ve TANIMLAR 

4.1 Referanslar 

TS EN ISO/IEC 17020 Uygunluk değerlendirmesi-Çeşitli tiplerdeki muayene 

kuruluşlarının işletimi için şartlar  

TS EN ISO/IEC 17024 Uygunluk Değerlendirmesi-Personel belgelendiren kuruluşlar için 

genel şartlar 
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TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve kalibrasyon laboratuvarlarının yetkinliği için genel 

gereklilikler 

API Q2 Specification for Quality Management System Requirements for Service Supply 

Organizations for the Petroleum and Natural Gas Industries 

ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi 

ISO 14001 Çevre Kalite Yönetim Sistemi 

ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Kalite Yönetim Sistemi 

Türkak R 10-06 

Use and Misuse of the APIQR and ANAB Registration Marks 

4.2 Tanımlar 

APIQR: API Quality Registrar 

ANAB: ANSI-ASQ NAtional Board 

 

5.0 KAYITLAR 

- 
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6.0 UYGULAMA 

6.1 Genel 

ALFANORM ve kullanım izni alınmış olan Türkak ve API marka ve logolarının kullanımı 

yalnızca ALFANORM’ a ait olup diğer kurum ve kuruluşlar (Alfanorm müşterileri, taşeronları 

veya herhangi bir üçüncü taraf) tarafından hiçbir şekilde kullanılamaz. Sadece Akredite eden 

kuruluşun izin verdiği durumda, ALFANORM’ un yazılı izini ile T10 Marka ve Logo Kullanım 

Talimatına uygun olarak kullanılabilir. 

Marka ve Logo ‘nun sözleşme şartlarına uygun olmayan, izin verilenden farklı şekilde veya 

izinsiz kullanıldığının saptanması durumunda ilgili taraflara yazılı olarak bildirir. Konu ile ilgili 

taraflar gerekli önlemleri ve faaliyetleri yerine getirmemesi durumunda yasal önlem başlatılır. 

Bu madde şirketimiz ile sözleşme yapmamış tarafların Marka ve logoyu kötüye kullanma 

durumları için de geçerlidir.”  

Marka kullanımına dair politika ve kural, müşteri ve taşeron sözleşmelerine eklenir. Herhangi 

bir üçüncü tarafın yetkisiz kullanımını engellemek amacıyla, internet adresinde talimat 

yayınlanır. 

ALFANORM tarafından belgelendirilen kişiler, belgenin geçerliliği devam ettiği sürece bu 

talimat hükümlerine uymakla yükümlüdürler. 

Bu talimat ile belirtilen şartları yerine getirmeyen kuruluşlara belgenin askıya alınması 

ve/veya feshedilmesi işlemleri uygulanır. 

Kendi markasının kullanım hakkını veren bir akredite kuruluşunun ya da diğer belgelendirme 

kuruluşlarının akreditasyonun/belgenin askıya alınması/iptal edilmesi halinde Akreditasyon / 

Belge Markası/logosu içeren muhtelif sertifika, rapor vs. yayımını derhal durdurmalıdır. 

Tanıtım ve sarf malzemesi, reklam, ürün, etiket ve ambalajları üzerindeki Marka/logo 

kullanımını da derhal durdurulmalıdır.  

ALFANORM Logosu, TURKAK Akreditasyon Logosu ve APIQR ve/veya ANAB logoları 

üzerinde, renk ve biçim değişikliği yapılamaz. 

ALFANORM logosu, www.alfa-norm.com web sitesinde verilen şekilde ve boyutlarda 

kullanılabilir. Oranlar sabit kalmak şartıyla boyutlar küçültülüp, büyültülebilir. 

Logo ve markalar belgelendirilen personelin, ürünün veya çalıştıkları kuruluşun basılı ve 

elektronik ortamda reklam amaçlı yayınlarında, tanıtım broşürleri, ürün / hizmet üretim 

http://www.alfa-norm.com/
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kataloğu üzerinde ve iş raporlarında kullanılabilir. Sadece kuruluşun logosundan daha fazla 

öne çıkmayacak şekilde kullanılabilir. 

Logolar, ALFANORM veya ALFANORM’ un TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17024, 

TS EN ISO/IEC 17025 sistemlerinin kötü şöhretle anılmasına veya kamu güveninin 

sarsılmasına yönelik olarak kullanılamaz. 

6.2 TURKAK TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17024, TS EN ISO/IEC 17025  

TURKAK akreditasyon marka/logo formatı ve kullanımı için TURKAK R10.06 dokümanında 

belirtilen kriterler göz önünde bulundurulur. 

TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17024, TS EN ISO/IEC 17025 kapsamları dışındaki 

faaliyet alanlarında ve reklamlarında TURKAK logo/marka kullanılamaz.  

Sadece TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17024, TS EN ISO/IEC 17025 kapsamları 

dahilindeki faaliyet alanlarında ve reklamlarında TURKAK Logosu kullanılabilir.  

Akreditasyon kapsamı dahilinde olmayan bir faaliyete ilişkin yapılan tekliflerde üzerinde 

TÜRKAK’ın Akreditasyon Markası olan antetli kağıtlar kullanılıyorsa (Teklif/Sözleşme Formu 

gibi), hangi faaliyetlerin akredite edilmiş olduğu açıkça belirtilmelidir. Bu gibi durumlarda ilgili 

antetli dokümanda, örneğin “Bu teklif akreditasyon kapsamı dahilinde olmayan hizmetleri 

içermektedir” şeklinde bir ibare bulunmalıdır. 

6.3 API  

Use and Misuse of the APIQR and ANAB Registration Marks dokümanında belirtilen kriterler 

göz önünde bulundurulur. 

APIQR ve/veya ANAB logoları sadece ALFANORM’ un yetkilendirildiği (sertifikada yazılı) 

kapsam dahilindeki yazışmalar, reklamlar ve promosyonlarda kullanılabilir. 

APIQR ve/veya ANAB logoları, muayene raporlarında, hizmetin API tarafından onaylandığını 

ima etmek amacı ile kullanılamaz. 

APIQR ve ANAB logoları, ALFANORM ismi ve kayıt numarası ile birlikte kullanılabilir. 

ANAB logosu, APIQR tan izole bir şekilde kullanılamaz ve APIQR logo büyüklüğünden daha 

büyük olamaz. 
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7.0 REVİZYON BİLGİLERİ 

Revizyon Değişiklik Nedeni Tarih 

0 Orjinal – İlk yayın 01.09.2014 

1 
Madde 5.1_API Q2 denetimi sonucuna göre API logo kullanımı 
eklendi. 

14.03.2017 

2 Madde 5.2_ Türkak denetimi bulgularına göre “k” maddesi eklendi. 16.03.2017 

3 
Madde 5.1_Türkak R 10-06 eklendi.  
Organizasyon şemasındaki pozisyon isimlerine göre değişiklik 
yapıldı. 

06.05.2019 

4 
Format değişikliği yapıldı.  
Tüm maddeler gözden geçirildi. 
TS EN ISO/IEC 17025 standardı eklendi. 

07.05.2022 

5 
Madde 6.1_ Alfanorm ve kullanım izni alınmış olan markanın; 
Alfanorm müşterilerinin, taşeronlarının veya herhangi bir üçüncü 
tarafın yetkisiz kullanımını engelleyecek politika ve kurallar eklendi. 

13.11.2023 

 


